
 
 

 
 
 

Montréal, le 18 août 2016 
 
 
 
 
Objet: réponse à une demande d’accès à l’information 
 
Monsieur, 
 
Nous donnons suite à votre demande d’accès reçue le 28 juillet 2016, visant les conditions 
de travail de la directrice générale de l’Institut de tourisme et d’hôtellerie du Québec, 
l’honorable Liza Frulla ainsi que celles de sa prédécesseur Mme Lucille Daoust.  
 
A la suite des recherches que nous avons menées, nous vous transmettons les informations 
que vous nous demandiez. 
 
Veuillez recevoir, monsieur, l’expression de nos sentiments les meilleurs. 
 
Original signé 
 
Francine Bertrand Venne 
Secrétaire générale par intérim 
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